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Hãy liên hệ với chúng tôi:

• Tìm kiếm các đánh giá từ các nguồn khác nhau như qua hàng
xóm, bạn bè, đồng nghiệp và trên mạng

• Thảo luận với trẻ để lắng nghe phản hồi, cảm xúc của trẻ với
cơ sở trông giữ trẻ

• Thăm cơ sở trông giữ trẻ để quan sát không gian học, ngủ,
chơi, ăn và khu vực nhà vệ sinh để đảm bảo an toàn và sạch sẽ
cho trẻ

• Trao đổi với người quản lý/ người chăm sóc trẻ về phương
pháp, chương trình chăm sóc trẻ để làm rõ cho các câu hỏi của
cha mẹ

• Quan sát quá trình chăm sóc trẻ bao gồm cách giáo viên tương
tác, hướng dẫn và giám sát trong suốt quá trình chơi của trẻ

LỜI KHUYÊN CHO CHA MẸ LỰA CHỌN CƠ SỞ 
TRÔNG GIỮ TRẺ

NHẬN BIẾT CÁC DẤU HIỆU TRẺ BỊ BẠO HÀNH

BỊ SAO NHÃNG
• Triệu chứng bị suy dinh dưỡng
• Vệ sinh cá nhân k
• Có các vấn đề về thể chất/ y tế không được giám sát
• Thiếu sự chăm sóc

BỊ BẠO HÀNH THỂ CHẤT
• Có các vết bầm tím, bỏng, sẹo không rõ nguyên nhân
• Xuất hiện sự sợ hãi/ sợ cả cha mẹ và người chăm sóc

BỊ LẠM DỤNG TÌNH DỤC
• Đau, chảy máu, đỏ và sưng ở vùng hậu môn hoặc bộ phận
sinh dục
• Quan hệ và kiến thức tình dục không phù hợp lứa tuổi
• Các trò chơi tình dục không phù hợp lứa tuổi

BỊ BẠO HÀNH TINH THẦN
• Có các hành vị cực đoan, như quá hung hăng hoặc quá thụ
động
• Rất dễ bị xúc động, chậm phát triển về thể chất và trí tuệ

CẦN LÀM GÌ KHI PHÁT HIỆN TRẺ BỊ BẠO 
HÀNH

An ủi và hỗ trợ con của bạn

Kiên nhẫn lắng nghe, để trẻ bày tỏ
cảm xúc và không phán xét

Tránh lặp lại các câu hỏi và gây tổn
thương thứ phát cho trẻ

Hành động ngay lập tức bằng cách gọi
điện đến đường dây nóng quốc gia
bảo vệ trẻ em số 111 (bạn có thể
thông báo bất kỳ trường hợp nào trẻ
bị xâm hại, bạo hành, lao động trẻ em,
v.v. để được tư vấn miễn phí.



Cơ sở trông giữ trẻ là trường mẫu giáo, mầm non công lập, tư thục
hoặc nhóm trẻ độc lập tư nhân được thành lập để thực hiện việc
chăm sóc, nuôi dưỡng, giáo dục trẻ. Trường mầm non là cho trẻ từ
03 đến 36 tháng tuổi và mẫu giáo là cho trẻ từ 03 đến 06 tuổi.1

CƠ SỞ TRÔNG GIỮ TRẺ LÀ GÌ?

TẠI SAO CHÚNG TA CẦN CƠ SỞ TRÔNG GIỮ 
TRẺ?

Có 02 lí do chính cho việc cần cơ sỏ trông giữ trẻ, đó là: một là mang
lại lợi cho trẻ và hai là có lợi cho cha mẹ và gia đình

Lợi ích cho trẻ
• Trẻ không bị bỏ mặc ở nhà khi cha mẹ đi làm
• Trẻ sẽ nhận được sự chăm sóc tốt hơn từ các giáo viên có trình

độ sơ với khi ở nhà với anh chị em và người thân của trẻ
• Trẻ có cơ hội giao lưu với các bạn cùng độ tuổi
• Trẻ nhận được các lợi ích về giáo dục như biết cách cầm bút chì,

nhận biết được chữ cái và số, và hơn thế nữa chuẩn bị cho sự
sẵn sàng đi học.

Lợi ích cho cha mẹ
• Cha mẹ có thể trở lại làm việc hoặc xin việc làm để hỗ trợ tài

chính cho gia đình
• Cha mẹ có thể tiếp tục học để tạo điều kiện thay đổi được công

việc tốt hơn
• Loại bỏ gánh nặng cho các thành viên khác trong gia đình, chẳng

hạn như ông bà cao tuổi
• Cha mẹ có nhiều thời gian hơn để hoàn thành các công việc

khác như công việc gia đình, tìm kiếm việc làm, chăm sóc người
cao tuổi trong nhà.

“Tôi rất vui khi con tôi được gửi ở một cơ sở trông giữ trẻ gần chỗ tôi ở. Con 
bé đã học được các bài hát mới và không còn nhút nhát như trước nữa.”

-Một nữ công nhân may

“Đi làm lại sau 06 tháng nghỉ thai sản, ưu tiên của tôi là tìm được
một cơ sở trông giữ trẻ tốt cho con tôi. Tôi cần phải quay lại làm việc
càng sớm càng tốt để hỗ trợ tài chính cho gia đình. Cha mẹ tôi đã
già rồi nên tôi không yên tâm khi để con cho ông bà chăm sóc.”

-Một nữ công nhân xưởng may

CÁC LOẠI HÌNH TRÔNG GIỮ TRẺ KHÁC NHAU

Theo hướng dẫn của chinh phủ2, có các loại cơ sở trông giữ trẻ khác
nhau được thành lập trong khối công lập hay tư thục hoặc nhóm
nhỏ độc lập: (i) Mẫu giáo; (ii) Mầm non; (iii) Nhóm nhà trẻ; (iv)
Nhóm trẻ; và (v) Lớp mẫu giáo độc lập. Tất cả loại hình cơ sở trông
giữ trẻ đều phải đăng ký thành lập và hoạt động với chính quyền địa
phương.

Vui lòng tham khảo bảng bên dưới để biết được về giờ trông giữ trẻ
và mức phí của các loại hình trông giữ trẻ:

NHỮNG ĐIỀU CẦN XEM XÉT KHI LỰA CHỌN 
CƠ SỞ TRÔNG GIỮ TRẺ

ĐĂNG KÝ
• Kiểm tra xem cơ sở trông giữ trẻ đã được đăng ký với

chính quyền địa phương chưa
• Kiểm tra xem cơ sở trông giữ trẻ có bị phạt trước đó

không, nếu có, thì đã khắc phục xong chưa.

GIỜ HOẠT ĐỘNG
• Hoạt động theo giờ hành chính, kể cả ngoài giờ để đáp

ứng nhu cầu của cha mẹ đang đi làm.

MỨC PHÍ
• Phù hợp với mức thu nhập của gia đình để đảm bảo khả

năng chi trả

CƠ SỞ VẬT CHẤT
• Lớp học được trang trí thân thiện với trẻ, bàn ghế an toàn,

sách và đồ chơi giáo dục, chỗ ngủ, nhà vệ sinh sạch sẽ,
nước sạch, trang bị sơ cứu y tế và an toàn phòng cháy
chữa cháy

THỰC PHẨM
• Trẻ được cung cấp thực phẩm an toàn và đủ dinh dưỡng

để đáp ứng nhu cầu ăn uống của trẻ

PHÁT TRIỂN CỦA TRẺ
• Thực hiện theo các tiêu chuẩn giáo dục của quốc gia cho

các nhóm tuổi tương ứng để chuẩn bị cho trẻ nhập học
chính thức

NGƯỜI CHĂM SÓC
• Có bằng cấp liên quan (bao gồm cả dạy học, chăm sóc,

sơ cấp cứu ban đầu, v.v.), thể hiện thái độ thân thiện với
trẻ và có trách nhiệm.

MÔI TRƯỜNG THÂN THIỆN VỚI TRẺ
• Khuyến khích giao tiếp có sự tôn trọng giữa người chăm

sóc trẻ với trẻ và giữa các trẻ với nhau. Trao đổi thông tin
minh bạch với cha mẹ của trẻ cũng cần phải được duy trì.

Công lập Tư thục Nhóm nhỏ

Chất lượng
cao

(từ 1,8tr đến
3tr VND)

Chất lượng cao: từ 5
triệu đến 7 triệu VND/
tháng Từ 800,000 to 1,5 triệu

VND/ tháng – tập trung
vào chăm sóc và nuôi
dưỡng, ít các hoạt
động giáo dục hoặc
phương pháp giáo dục
không theo quy định.

Chất lượng
trung bình

(từ 1tr đến
1,5tr VND)

Chất lượng trung bình:
Từ 01 đến 02 triệu
VND/ tháng

Giờ mở
cửa: Giờ

đón trẻ (thứ
Hai đến thứ

Sáu)

- Giờ mở cửa chính
thức từ thứ Hai
đến thứ Sáu

- Trông giữ trẻ ngoài
giờ (sáng sớm hoặc
chiều muộn) và
thứ Bảy tùy thuộc
vào nhu cầu của
cha mẹ trẻ với việc
khả năng trả phí
ngoài giờ.

- Giờ mở cửa chính
thức từ thứ Hai
đến thứ Sáu

- Trông giữ trẻ ngoài
giờ hoặc thứ Bảy
linh hoạt dựa vào
nhu cầu của cha
mẹ trẻ với khả
năng trả phí ngoài
giờ.

1. Law on Education (2005, amendment 2009)

2 Consolidating Document No. 04/VBHN-BGDĐT dated 2015 on Kindergarten Charter of Ministry of Education and Training


